
Ouder tevredenheidpeiling 

 
Geachte ouders, 
Eerder dit jaar heeft onze school deelgenomen aan de ouder tevredenheidpeiling. 
Van onze school hebben 136 ouders en verzorgers de vragenlijst ingevuld. Dat is 
58%.  Er werden gegevens verzameld van 81 ouders met een kind in de 
bovenbouw en van 53 ouders met een kind inde onderbouw.  
Hierbij ontvangt u een samenvatting van het rapport.  
 
Samenvatting 
 

Algemene tevredenheid. 

De enquête geeft een duidelijk beeld van de wijze waarop de ouders onze school 
waarderen. Het landelijk gemiddelde rapportcijfer dat ouders aan de school van 
hun kind geven is 7.6. Onze school scoort ook gemiddeld 7.6. De waardering van 
de ouders voor onze school is daarmee gelijk aan het landelijk gemiddelde. 
 
Rapportcijfer 

CBS Het Middelpunt 2009: 7.6 
CBS Het Middelpunt 2004: 7.5 
Bovenbouw: 7.5 
Onderbouw: 7.8 
Alle scholen: 7.6 
• Van de ouders geeft 88 procent aan dat men zich goed thuis voelt op CBS Het 
Middelpunt (landelijk is dit 86%). 
• 96 procent van de ouders ziet hun kind met plezier naar school gaan (landelijk 
is dit 94%). 
• Van de ouders is 88 procent tevreden over de vorderingen die hun kind maakt. 
 

Ouderbetrokkenheid. 
• 47 procent van de ouders is regelmatig actief als hulpouder of commissielid. 
• 97 procent bezoekt vaak een ouderavond of open dag van de school. 
• 93 procent leest onze nieuwsbrief vaak. 
• 89 procent helpt hun kind regelmatig met huiswerk, opdrachten of 
werkstukken. 
 

Belangrijkheid schoolkeuzemotief en imago van de school. 
Ouders hebben vooral voor onze school gekozen vanwege ‘Belang zorg en 
aandacht’. Volgens 80 procent van de ouders staat de school goed bekend in de 
omgeving. 70 procent van de ouders vindt de schriftelijke informatie 
aantrekkelijk en voor 66% van de ouders is het goed duidelijk wat de school te 
bieden heeft. 

 
Conclusie. 

Top 10 tevredenheid en ontevredenheid. 
In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de pluspunten en de 
verbeterpunten die in de peiling door de ouders worden aangegeven.  
 
 
 
 



onderdeel positief negatief 
Schoolgebouw en 
omgeving 

o Uiterlijk van het 
gebouw 

o Sfeer en inrichting 
van het gebouw 

o Veiligheid op weg 
naar school 

o Hygiëne en netheid 
binnen de school 

o Speelmogelijkheden 
op het plein 

o Veiligheid op het 
plein 

 

Begeleiding en sfeer o Omgang leerkracht 
met de leerlingen 

o Aandacht voor 
normen en waarden 

o Aandacht voor 
pestgedrag 

o Omgang van de 
kinderen onderling 

 
 

Kennis- en persoonlijke 
ontwikkeling 

o Aandacht voor 
gymnastiek 

o Aandacht voor 
godsdienst en 
levensbeschouwing 

o Aandacht voor het 
werken met 
computers 

o Aandacht voor 
creatieve vakken 

 

Schooltijden, regels, rust 
en orde 

o Duidelijkheid van de 
schoolregels 

o Huidige schooltijden 
 

o Overblijven tussen de 
middag 

Leerkracht en contact 
met de school 

o Vakbekwaamheid van 
de leerkracht  

o Inzet en motivatie 
leerkracht 

o Informatievoorziening 
over het kind 

o Informatievoorziening 
over de school 

 
 
T.o.v. de vorige peiling (2004) is aandacht voor uitstapjes en excursies verbeterd. 
We hebben hierop actie ondernomen door regelmatig in de nieuwsbrieven verslag 
te doen van uitstapjes en excursies. 
 
T.b.v. informatievoorziening over de school is natuurlijk de website een mooie 
manier om ouders te boeien m.b.t. de activiteiten van de kinderen. 
 
Aandacht voor het werken met computers kunnen we nieuw leven inblazen door 
b.v. meer projecten te doen met gebruik van computer/ beamer/ presentaties/ 
e.d. 
 

Wij zijn heel trots dat u uw grote waardering uitspreekt over de 
vakbekwaamheid, de motivatie en de inzet van de leerkracht. Dit is een groot 
compliment aan ons team. 
Wij bedanken alle ouders die aan de enquête hebben deelgenomen heel hartelijk 
voor hun medewerking. 

Het Middelpuntteam 
 


